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Программа РОСГОССТРАХ-Здоровье — гарантия качества медицинского 
обслуживания 

Мы все боимся болеть. Ведь это всегда потеря времени, очереди в поликлиниках, постоянное 

беспокойство за неправильный диагноз или халатное лечение…   

Хотите всегда получать только качественную медицинскую помощь в ведущих клиниках страны? Мы 

даем вам такую возможность и предлагаем ряд программ медицинского страхования, из которых вы 

можете выбрать ту, которая идеально вам подходит. 

Получая полис добровольного медицинского страхования РОСГОССТРАХ-Здоровье, вы получаете 

гарантию получения качественного медицинского обслуживания в выбранном лечебном учреждении, 

если у вас возникнет необходимость обратиться к врачу.  

Мы очень внимательно следим за тем, чтобы в поликлиниках и стационарах: 

1. Вы получали качественную медицинскую помощь. 

2. Соблюдались сроки оказания медицинской помощи. 

3. Вас обслуживал высококвалифицированный медицинский персонал. 

4. Медицинское обслуживание было на самом высоком уровне. 

5. Использовалось только современное диагностическое оборудование. 

6. Соблюдались все необходимые требования по лечению. 

 

Удобные программы медицинского страхования 

Программы обслуживания в лечебных учреждениях по полису РОСГОССТРАХ-Здоровье разделены 

на несколько видов (уровней), в зависимости от объема услуг (перечень специалистов, лабораторная 

и инструментальная диагностика): 

Программа «Защита» 

Программа позволяет получить медицинскую помощь в поликлинике без очередей в объеме, 

необходимом для диагностики и лечения острого заболевания. Основная медицинская помощь 

оказывается врачом общей практики — терапевтом. Программа страхования включает в себя 

консультации врачей-специалистов (невролога, офтальмолога и хирурга). Лабораторная диагностика 

(анализ крови, мочи) и инструментальные исследования (ЭКГ, УЗИ, рентген) по программе 

проводятся с ограничением. По программе проводятся необходимые лечебные манипуляции и 
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процедуры, амбулаторные операции. Также программой «Защита» предусмотрено оформление 

больничных листов и рецептов на приобретение лекарственных препаратов (за исключением  

лекарств для льготных категорий). 

Программа «Эконом» 

Программа «Эконом» включает программу «Защита», а также дополнительные услуги — приемы 

врачей-специалистов: отоларинголога, окулиста, кардиолога, эндокринолога, дерматолога, уролога. 

Также добавляется десять физиотерапевтических процедур, проводимых в поликлинике. 

Программа «Стандарт» 

Программа «Стандарт» включает программу «Эконом», а также дополнительные услуги: разработка  

врачом  общей практики (терапевтом) индивидуального плана наблюдения пациента. Добавляются 

дополнительные исследования гормонов щитовидной железы, урогенитальных инфекций и  

исследования на дисбактериоз, а также инструментальные и функциональные методы исследования. 

Программа «Элит» 

Самая широкая программа с высоким уровнем сервиса. Она включает в себя программу «Стандарт» 

с добавлением услуг личного врача. Личный врач общей практики разрабатывает и ведет 

индивидуальный план наблюдения пациента, осуществляет приемы в клинике и на дому, проводит 

консультации пациента по мобильному телефону. В программу включены услуги среднего 

медицинского персонала на дому (забор материалов для лабораторных исследований). 

Дополнительно по программе «Элит» предусмотрены консультации дорогостоящих специалистов: 

психотерапевта и аллерголога. 

Программа «Экстренная помощь» 

Включает в себя ограниченное количество вызовов скорой медицинской помощи (не более 3-х раз) и 

госпитализацию по экстренным показаниям в палаты многопрофильных коммерческих стационаров. 

Программа предусматривает пребывание в стационаре не более 15 дней в течение договора 

страхования что достаточно для купирования остро возникшего состояния, и обострения 

хронического заболевания в соответствии с существующими стандартами оказания стационарной 

помощи. 

Программа «Стоматологическая помощь» 

Позволяет получить плановую и экстренную стоматологическую помощь с использованием 

современных пломбировочных материалов и обезболивающих средств. Программа включает 

хирургическую стоматологию лечение заболеваний пародонта и стоматитов с применением 

современного оборудования и материалов последнего поколения. 

По вашему желанию ваша страховая программа может включать любой набор из блоков 

обслуживания в поликлинике, стоматологической помощи и экстренной госпитализации. Программа 
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экстренная госпитализация продается дополнительно к программе амбулаторно-поликлинического 

обслуживания. 

 

Мы помогаем вам в режиме 24/7 

Наш медицинский контакт-центр – это специально выделенная структура, задачей которой является 

обеспечение наиболее высокого уровня клиентского сервиса независимо от того, где вы находитесь в 

данный момент. 

Медицинский контакт-центр, это: 

• круглосуточное обслуживание  профессиональными врачами; 

• технологические возможности приема большого количества звонков одновременно; 

• гарантия организации медицинской помощи и консультаций на современном уровне.  

 

Наши преимущества 

Добровольное медицинское страхование в компании «Росгосстрах»  - это: 

• возможность выбора лечебного учреждения, специалистов, видов помощи; 

• обслуживание в клиниках  других областей и городов; 

• более высокий уровень сервисного обслуживания; 

• сокращение сроков ожидания приема врачей и специалистов; 

• возможность получения услуг семейного, личного врача; 

• при госпитализации, возможность размещения в палатах повышенной  комфортности; 

• возможность диагностики, лечения и реабилитации с использованием современных методов 

лечения, передовых медицинских достижений; 

• возможность вызова врача и специалистов на дом, услуги среднего медицинского персонала 

на дому; 

• возможность медицинской транспортировки; 

• возможность обслуживания в нескольких лечебных учреждениях; 

• возможность получения направления в специализированные клиники. 

 

Что является страховым случаем 

С даты, указанной в полисе страхования, заботы о вашем здоровье берем на себя мы. 
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В зависимости от выбранной программы страховая компания «Росгосстрах» в случае заболевания 

обеспечивает следующие виды помощи: 

1. Амбулаторно-поликлиническую помощь. 

2. Стационарную помощь. 

3. Скорую и неотложную медицинскую помощь. 

4. Услуги семейного врача. 

5. Стоматологическую помощь. 

 

Что не является страховым случаем 

Полис не защищает от заболеваний, перечисленных в исключениях из страховых событий, в 

соответствии с Правилами страхования, а также расходы на лечение: 

1. Больных с синдромом приобретенного иммунодефицита и являющихся носителями вируса 

иммунодефицита человека (ВИЧ). 

2. Больных, страдающих алкоголизмом, наркоманией и сопутствующей этим заболеваниям 

патологии и осложнениями. 

3. Больных онкозаболеваниями, туберкулезом, кожно-венерологическими заболеваниями. 

4. Лиц, являющихся инвалидами первой, второй группы по любому заболеванию. 

 

Условия договора 

Полис РОСГОССТРАХ-Здоровье предназначен для застрахованных в возрасте от 18 до 60 лет. 

Договор заключается сроком на один год  (365 дней) либо с 1, либо с 15 числа месяца. 

Договор вступает в силу не ранее, чем через 15 календарных дней со дня оформления сделки. 

Оплата производится единовременно. 

В течение срока действия договора по полису РОСГОССТРАХ-Здоровье не производится изменений 

программы страхования, застрахованных лиц и срока действия полиса. 


