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Защищаем ваших гостей 

Страховая программа «Гость» — это доступный по цене продукт, предполагающий возможность 

формирования оптимального страхового покрытия. 

Продукт предназначен для страхования юридических и физических лиц, с целью защиты 

имущественного интереса иностранных граждан, временно находящихся на территории РФ, 

связанного с получением ими медицинских и иных услуг. 

Застрахованными могут быть иностранные граждане, временно проживающие в РФ, в возрасте от 16 

до 60 лет, указанные в страховом полисе, в пользу которых заключен договор страхования, 

имущественные интересы которых являются объектом страхования по договору страхования между 

страхователем и страховщиком. 

Программа предусматривает упрощенную схему заключения договоров.  

 

Наши преимущества 

Программа страхования «Гость» — это: 

• оплата всех необходимых медицинских расходов в рамках выбранной страховой программы; 

• неизменная величина страховой премии в течение срока действия договора; мы принимаем 

на себя риск повышения стоимости медицинских услуг в лечебном учреждении; 

• наличие собственной круглосуточной диспетчерской службы позволяет застрахованным 

получать квалифицированные консультации врачей, обращаться за неотложной медицинской 

помощью в любое время суток и пр., независимо от места нахождения застрахованного лица 

и разницы в часовых поясах; 

• высокий уровень сервиса; сотрудничество с ведущими сервисными компаниями позволяет 

гарантировать застрахованным оказание оперативного и качественного медицинского 

обслуживания в лучших региональных лечебных учреждениях, имеющих 

высококвалифицированных специалистов, современное медицинское оборудование. 

 

Что является страховым случаем 

Страховым случаем является документально подтвержденное обращение застрахованного в 

соответствии с условиями договора страхования и в период его действия в медицинское учреждение, 

сервисную компанию и/или иное учреждение, из числа предусмотренных договором страхования за 
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медицинскими и/или иными услугами по поводу ухудшения состояния здоровья в результате острого 

заболевания, обострения  хронического заболевания, травмы, отравления и иных состояний, 

требующих оказания медицинской помощи. 

Услуги предоставляются застрахованному в соответствии с предусмотренной договором страхования 

программой страхования путем оказания лечебной, диагностической, медикаментозной, скорой и 

неотложной медицинской и иной помощи. 

В соответствии с программой страхования застрахованному по медицинским показаниям могут быть 

предоставлены медико-транспортные услуги, услуги по репатриации. 

Программа страхования предусматривает следующие услуги: 

Экстренная поликлиническая помощь 

• первичные, повторные, консультативные приемы врачей: терапевта, хирурга, гинеколога, 

уролога, отоларинголога, инфекциониста, дерматолога, офтальмолога, невролога, 

гастроэнтеролога, кардиолога, аллерголога, физиотерапевта, ревматолога, проктолога, 

травматолога, пульмонолога; 

• выдача листов нетрудоспособности, медицинских справок, рецептов (за исключением 

льготных категорий); 

• проведение инструментальной диагностики: рентгенологическая, ультразвуковая, 

функциональная  диагностика (ЭКГ, РВГ, РЭГ, фонокардиография, исследование функции 

внешнего дыхания, эндоскопическая, компьютерная томография, магнитно-резонансная 

томография; 

• лабораторные методы исследования: общеклинические, биохимические, бактериологические 

исследования, иммунологические (за исключением расширенного исследования 

иммунологического статуса) и серологические исследования; гормональные исследования; 

• лечебные процедуры: физиотерапия: электро-, свето- и теплолечение, магнитотерапия (не 

более 10 процедур в течение срока страхования). 

Экстренная стоматологическая помощь 

• анестезия местная (инфильтрационная, аппликационная, проводниковая); 

• диагностика: рентгеновское и радиовизиографическое обследование; 

• терапевтическая стоматология: лечение пульпита, периодонтита, некариозных поражений 

зубов, острых заболеваний слизистой оболочки полости рта; 

• хирургическая стоматология: удаление зубов; вскрытие абсцессов. 

 



Наш телефон 

8-800-200-0-900  
 
 

 

3 © Российская государственная страховая компания. Все права защищены. 

 

Скорая и неотложная медицинская помощь 

• выезд бригады скорой и неотложной медицинской помощи; 

• проведение диагностических и лечебных мероприятий; 

• организация экстренной госпитализации по медицинским показаниям; 

• предоставление медико-транспортных услуг по медицинским показаниям. 

Экстренная  стационарная помощь 

• пребывание в 2-3-х местной палате в стационаре, 

• консультации специалистов, 

• лабораторная диагностика, 

• инструментальная диагностика, 

• медикаментозное лечение, 

• анестезиологические пособия, 

• оперативные вмешательства,   

• реанимационные мероприятия. 

Экстренная госпитализация осуществляется круглосуточной диспетчерской службой медицинского 

учреждения. 

В исключительных случаях, по жизненным показаниям, а также при отсутствии мест в вышеуказанных 

стационарах, экстренная госпитализация может быть произведена в стационар соответствующего 

ценового уровня или в ближайший к месту нахождения застрахованного городской стационар по 

нашему, в том числе и через оказание скорой медицинской помощи бригадой городской станции СМП 

«03» с последующим переводом в стационар, указанный в программе, который готов принять 

застрахованного, при отсутствии медицинских противопоказаний к такому переводу. 

Медико-транспортные услуги и услуги по репатриации 

• транспортировка до ближайшего медицинского учреждения; 

• транспортировка в другое медицинское учреждение по медицинским показаниям; 

• транспортировка в медицинское учреждение, ближайшее к месту жительства; 

• репатриация  в страну постоянного проживания или гражданства; 

• репатриация останков. 
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Что не является страховым случаем 

Исключениями из программы страхования по продукту «Гость» являются: 

1. Психические заболевания и их последствия; наркомания, алкоголизм, токсикомания; травмы, 

полученные застрахованным в состоянии алкогольного, наркотического или токсического 

опьянения; лечение последствий наркотической и алкогольной интоксикаций. 

2. Умышленное причинение застрахованным себе телесных повреждений; попытка самоубийства. 

3. Злокачественные онкологические заболевания, а также их осложнения, злокачественные 

заболевания крови. 

4. Особо опасные инфекции (натуральная оспа, чума, сибирская язва, холера, сыпной тиф). 

5. ВИЧ-инфекция; инфекции, передающиеся преимущественно половым путем, их 

генерализованные формы. 

6. Профессиональные заболевания. 

7. Лучевая болезнь. 

8. Туберкулез, саркоидоз. 

9. Хронический гепатит B, гепатиты С и D, цирроз печени; почечная недостаточность, требующая 

проведения гемодиализа. 

10. Беременность, свыше 8-ми недель. 

11. Сахарный диабет инсулинозависимый (I типа) и его осложнения. 

12. Врожденные аномалии и пороки развития; наследственные и генетические заболевания; 

системные заболевания соединительной ткани всех недифференцированных коллагенозов. 

13. Муковисцидоз, псориаз, глубокие микозы. 

14. Демиелинизирующие заболевания нервной системы, эпилепсия, церебральный паралич, 

рассеянный склероз, кондуктивная и нейросенсорная потеря слуха. 

Страховщик не оплачивает стоимость следующих медицинских услуг, оказанных застрахованному 

лицу, если иное не предусмотрено договором/программой страхования: 

• любые назначения  без медицинских показаний, либо предписанные врачами лечебных 

учреждений, не включенные в страховую программу; 

• медицинский уход на дому, выполнение медицинских услуг на дому при отсутствии 

медицинских показаний; госпитализация для получения попечительского ухода, либо 

реабилитационного лечения; 

• методы традиционной диагностики: иридодиагностика, аурикулодиагностика, акупунктурная 

диагностика, пульсодиагностика и т.д.; 
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• лечение методами традиционной медицины: энергоинформатика, цуботерапия, 

электроакупунктура, гирудотерапия, фитотерапия, гомеопатия, диагностика по методу Фолля 

и т.д.; 

• услуги, оказываемые в профилактических (в том числе в стоматологии), косметических (в том 

числе в стоматологии), оздоровительных целях (в том числе лечение остеохондроза вне 

обострения), профилактический массаж, тренажеры, водные процедуры, мониторинговая 

очистка кишечника, альфа-капсула, сауна, солярий и прочее; 

• ангиографические исследования; инъекционная флебосклерооблитерация, 

экстракорпоральные методы лечения: лазеротерапия, озонотерапия, УФО крови, включая 

над- и внутривенное лазерное и ультрафиолетовое облучение крови, плазмаферез, 

гемосорбция; все виды гипо-, нормо- и гипербарической оксигенотерапии; 

• трансплантация, имплантация, все виды протезирования, пластическая хирургия и лечение их 

осложнений; кардиохирургические, нейрохирургические операции; лечение заболеваний 

органов и тканей, требующих сложного и реконструктивного оперативного лечения 

(наложение анастомозов, шунтов, установка протезов и т.д.), 

• услуги психотерапевта, гипноз; 

• коррекция веса, речи; коррекция зрения с помощью методов лазерной хирургии; 

• лечение и/или процедуры, способствующие или предотвращающие половое зачатие, в том 

числе: искусственное оплодотворение, введение и удаление ВМС, лечение и диагностика 

бесплодия или импотенции; 

• устранение косметических дефектов; удаление папиллом, бородавок, моллюсков и пр.; 

• в стоматологии: все виды протезирования, подготовка к протезированию, снятие 

пигментированных налетов; отбеливание зубов, хирургическое лечение заболеваний 

пародонта, включая кюретаж; ортодонтия и имплантация зубов; лечение зубов с  

разрушением коронковой части более чем на 1/2 с целью ее восстановления (реставрации); 

использование парапульпарных, углеводородных, стекловолоконных и анкерных штифтов; 

установление вкладок, применение жидкотекучего композита, лечение зубов с 

использованием депофореза; пломбирование каналов термофилами; 

• вакцинация взрослых; специфическая иммунизация с различными аллергенами и другие 

профилактические мероприятия, обследование с целью выдачи справок на управление 

транспортным средством, на право владения оружием, для трудоустройства, для посещения 

спортивно-оздоровительных мероприятий; для поступления в учебные заведения; для 

оформления выезда за рубеж; 
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• покрытие расходов на очки, контактные линзы, слуховые аппараты или имплантаты, 

расходный материал, дополнительные медицинские устройства и приспособления, в том 

числе требующиеся в ходе оперативного вмешательства. 

Если в течение срока действия договора страхования будет установлено, что договор страхования 

заключен в отношении застрахованного, имеющего заболевание из числа указанных в п.1 настоящих 

Исключений или имеющего I или II группу инвалидности, а также при первичном выявлении 

названных заболеваний или установлении застрахованному I или II группы инвалидности в течение 

срока действия договора страхования, мы оплачиваем медицинские услуги, оказанные 

застрахованному по медицинским показаниям, до момента подтверждения (постановки) диагноза, 

либо подтверждения (установления) I или II группы инвалидности. 

В дальнейшем мы имеем право расторгнуть договор страхования в отношении данного 

застрахованного, с уведомлением об этом лица, заключившего договор страхования. 

Условия договора 

Договор страхования может быть заключен на 3 месяца, 6 месяцев, 9 месяцев и 1 год. 


